
優先交渉権者決定基準

氏名：　　　　　　　　　　　　

評価事項 大項目 小項目 配点

10

入院用品
提供する入院用品は、仕様書に定める品質、数量、性能を
確保しているか。

10

価格
提供する入院用品の価格は、利用者（患者）の負担を考慮
したて適切な価格になっているか。

20

接遇能力

利用者（患者やその家族）と接する事業者の職員の接遇の
知識・技術力が確保されているか。また、利用者及びその
家族からの問い合わせや苦情等に対する対応、当院への報
告および改善についての対応は適切なものとなっている
か。

10

40

40

10

評価点合計（A＋B＋C＋D） 100

10

採点 メモ

10
急性期病院（200床以上）でのサービス実績が十分にあり、
そのノウハウの蓄積が当院への提案に生かされているか。

運営実績
Ａ

運営実績

Ｂ
サービスの
提供内容

当院職員の
負担軽減

サービス開
始前後の対

応

ＢＣＰ対応

③当院職員の負担軽減につながる提案がされているか。
・具体的な負担軽減事項、軽減の程度（逆に、負担が増加
する部分について、その内容、増加の程度についても確認
する）

サービス開始前の準備（運用設計、運用説明会、リハーサ
ル実施等）、サービス開始後（定期の運用報告、改善提案
等）の対応について必要十分であるか。

天候不良、災害発生、感染症の流行拡大等における事業
者の業務及び当該サービス提供が継続できる事業運営体
制が確保されているか。

その他病院や利用者にとって有益と思われること。

小計

小計

20

小計

Ｃ
運営体制

D
付加点

小計

10

10

付加点


